Veranderingen in de mondzorg per 1 januari 2012

Met ingang van 1 januari 2012 gaat er veel veranderen. Zo bepalen behandelaars (tandartsen,
orthodontisten, mondhygiénisten en tandprothetici) voortaan zelf hun tarieven. Dit wordt vrije
prijsvorming genoemd en dat is nieuw.

Tot op heden werden de prijzen voor de diverse (be)handelingen bepaald door de overheid. ledere
handeling had een eigen code en een maximumprijs. Vanaf 1 januari a.s. zullen tandartsen hun
tarieven baseren op de geboden zorg, kwaliteit, expertise en service.

Wat verandert er voor u?

Onze tarieven gaan per 1 januari 2012 veranderen. Verrichtingen die vroeger apart in rekening
werden gebracht, worden nu samengevoegd tot één nieuwe verrichting en dus ook een nieuwe
prijs. Dat betekent dat u oude en nieuwe prijzen niet zomaar met elkaar kunt vergelijken. Onze
medewerkers kunnen u nadere uitleg geven.

Prijslijst
Wij informeren u vooraf over de kosten van de door ons geboden tandheelkundige zorg. Inzage in
onze prijzen kan door middel van een prijslijst die u aantreft in de wachtkamer of bij de balie.

Bewuster kiezen

Vrije prijsvorming biedt ons kansen om de praktijk in te richten op de manier die het beste past bij u
als patiént. Hierdoor kan optimale zorg worden geboden en beter worden ingespeeld op uw
behoeften. U krijgt meer keuzemogelijkheden en kunt kiezen voor meer innovatieve behandelingen.
De kosten hiervoor zijn voor de meeste behandelingen vooraf bekend.

Doordat wij u informeren over de behandeling en de kosten daarvan, kunt u, in overleg, een meer
bewuste keuze maken voor de mondzorg die u wenst en deze afstemmen op uw persoonlijke
situatie.



Informatie

Wij bieden vanaf januari 2012 de volgende informatie aan in de wachtkamer en/of eventueel op de
praktijkwebsite:

alle informatie over tandheelkundige behandelingen;

. deskundigheid van de in de praktijk werkzame mondzorgzorgverleners, zodat u weet
wie u behandelt en wie welke behandelingen mag uitvoeren;
. een prijslijst voor de diverse aangeboden behandelingen.

U kunt vanaf januari 2012 het volgende van ons verwachten:

. op uw verzoek een prijsopgave voor behandelingen die meer dan € 150,- kosten;
. een mondelinge onderbouwing bij afwijkingen van de prijslijst;
. een overzichtelijke rekening die voor u als patiént begrijpelijk is.

Vaste lijst met prestaties

Tandartsen, orthodontisten, mondhygiénisten en tandprothetici voeren vele verschillende
tandheelkundige behandelingen uit. De behandeling kan bestaan uit verschillende prestaties. De
Nederlandse Zorgautoriteit (NZa), de toezichthouder op de zorg, heeft een lijst met prestaties
vastgesteld die door alle behandelaars moet worden gebruikt. Wél bepalen zij vanaf 2012 zelf hun
prijzen voor de prestaties die zij leveren. Bij iedere prestatie hoort een code en een omschrijving van
de prestatie met een toelichting. Deze toelichting legt, in voor u begrijpelijke taal, uit wat de
genoemde prestatie precies inhoudt. Ook op de prijsopgave en de factuur komen de codes van de
prestaties terug. Zo blijft het overzichtelijk.

Wat wordt er vergoed?

Als u wilt weten welke behandelingen worden vergoed dan kunt u dit navragen bij uw
zorgverzekeraar. Dat geldt ook voor de hoogte van de vergoeding.

Heeft u vragen?

Vraag het ons, kijk op de praktijkwebsite of raadpleeg de informatie in de wachtkamer.



